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. Contenido

1.1. Acceso al modulo

En el menu principal del campus virtual ubicamos el siguiente

icono:

' PERSDONAL
A. Personal Administmativo

1.2. Registro sobre Defensoria universitaria
Permite el registro de consultas, reclamos y denuncias remitidos
para el area de Defensoria universitaria.

Se puede acceder ingresando a la opcién Procedimientos y
Formatos —> Defensoria Universitaria

Horarios Mapa de evacuacion
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Al ingresar por primera vez a esta opcion, podremos visualizar
gue no contamos con ningun registro.

<]3 Defensoria Universitaria
Tipo: -- Seleccione -

Registro Sobre Defensorla Universitaria

N & Fecha Telefono Mail Detalle Tipo Opciones
No se ha encontrado informacion

Mostrando 0 hasta 0 de 0 registros

Para registrar ya sea una consulta, denuncia o reclamo
tendremos que dar un clic sobre el botén ‘Agregar

+ Agregar

Luego se habilita un formulario para el registro, se debera
completas los campos para un mejor detalle.

Mantenimiento de Defensoria Universitaria

Tipo:  CONSULTA

Telefono: 852000111

Email: aesquivel@usat.edu.pe
Detalle: ;Qué servicios ::"-'e:-e“-i
Clic para

registrar

Al guardar, se mostrara un mensaje de confirmacion. En este
momento se envia automaticamente un email a
defensoriauniversitaria@usat.edu.pe
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Listar reqgistros realizados

1. Se debe elegir el tipo de registro a listar

2. Dar un clic sobre el botén ‘Listar, se podra visualizar el/los

registro(s) realizado(s).

<]9 Defensoria Universitaria

Registro Sobre Defensoria Universitaria

N°*  Fecha Telefono Mail Detalle

\2.

1 06/07/2017 852000111 aesquivel@usatedupe ;QUE SERVICIOS OFRECE?

Mestrando 1 hasta 1 de 1 registros

Eliminar registros

Primero se debe dar un clic sobre el icono de eliminar

Buscar:
Ne s Fecha Telefono Mail Detalle Tipo Opciones
1 06/07/2017 852000111 aesquivel@usatedupe ;QUE SERVICIOS OFRECE? CONSULTA g
Mostrando 1 hasta 1 de 1 registros

Luego confirmar la eliminacidn del registro.

iDesea Eliminar la Defensoria?

Confiirmar - m




